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1. INTRODUCCION

El presente informe final describe las actividades de capacitacion que se han llevado a cabo ala
fecha en el desarrollo total del curso: “Gestidn de Conflictos Empresariales”, dirigido al Sindicato
de Empleados de la Planta Siderurgica de Chimbote, de la Empresa Siderurgica del Perd S.A.A.
Chimbote-Ancash”, con la finalidad de capacitar a 40 empleados en legislacidn laboral y estados
financieros, analisis y solucién de conflictos, para fortalecer la institucionalidad del sindicato en

mencion.

El curso consta de 8 unidades de contenido académico y capacitacidon en usos de herramientas
para clases virtuales en dos turnos, cada unidad tiene una duracién de 4 horas académicasy ala
fecha se ha desarrollado la totalidad de unidades programadas en el Plan de Trabajo. La
ejecucion de estas actividades académicas se programo todos los martes y jueves desde el 16 de

marzo al 29 de abril.

El dictado del curso estd a cargo de profesionales destacados, especialistas en el tema?. Cada
uno de ellos desarrolld las unidades con temas pertenecientes a su especialidad, para asi poder
garantizar el dictado éptimo de todas las unidades y brindar a los participantes una excelente
calidad académica. Cada unidad fue desarrollada desde la perspectiva metodoldgica de un
aprendizaje dindmico, presentando casos tedricos, tracticos en temas minero-siderurgico,
donde cada participante expuso sus ideas y consultas, dando pie asi a la creacién de una
atmosfera apta para promover el aprendizaje y asimilacién de conocimientos en los

participantes.
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